
Cuando viajes,
usá tu tarjeta como  
si estuvieras en casa
Para que uses tu tarjeta con tranquilidad 
fuera del país, tené en cuenta estos puntos:

Compras y 
extracciones en 
el exterior�

Las operaciones se informan en dólares, 
aunque tengas cuenta en pesos.

Funcionalidades
no disponibles en 
cajeros del exterior�

Consulta de saldo.

Si tenés cuenta en dólares y pesos, asegurate 
de tener saldo disponible en dólares, o la 
transacción se rechazará.

Si tenés solo cuenta en pesos, el débito se 
realizará en pesos al tipo de cambio del 
momento.

Funcionalidades 
limitadas en 
el exterior

Podés cambiar el PIN de tu tarjeta 
únicamente en cajeros de redes PLUS. 

Transferencias 
simples desde 
BBVA net�

Para realizar transferencias a otros bancos 
locales (UY) o al exterior, debés tener 
asociado el Token SMS a una línea de 
celular uruguaya y el roaming activo. 

Sino podés solicitar un Token Físico en 
cualquier sucursal previo a tu viaje. 

Antes de viajar� Si aún no tenés tu Tarjeta de Débito con 
chip ytecnología contactless, solicitar una 
nueva en locales de Redpagos. La emisión
es inmediata, y te ayudará a operar con 
mayor seguridad y aceptación internacional.

Activá tus alertas Te recomendamos activar alertas
por SMS o mail desde BBVA net para seguir 
cada movimiento de tus tarjetas. Así vas a 
poder estar más protegido y controlar 
tu dinero en todo momento.

Números útiles durante el viaje

Desde el exterior

Asistencia con tarjetas de crédito

+598 2409 88 35 (de lunes a viernes, de 9 a 20 h de Uruguay)
 Opción 2: denuncias de extravío o robo (24 h)

+541 143405656 (cobro revertido, atención 24 h)

Seguro de asistencia en viaje

+598 2903 00 87 (si lo contrataste con BBVA)

Si aún no tenés seguro, podés conocer más en www.bbva.com.uy

Recordá actualizar tu email y número de celular en BBVA net 
para que podamos contactarte si surge algún inconveniente.

 ¡Buen viaje y disfrutá con la tranquilidad 
de estar acompañado por BBVA!

Retiros rápidos (Fast Cash).

Compras en cuotas. Aunque te dé la
opción, la compra ingresará en 1 cuota
en tu Estado de Cuenta. 


